112 AMBULANS ARAMA 
●Acil hastalıklardan ya da yaralanmalardan sonra 112 Ambulansın erken aranması çok önemlidir. 

●Birden fazla ilkyardım gönüllüsü varsa ve kazazedenin nefes alıp vermediği saptanırsa, ilkyardım gönüllülerinden biri Temel Yaşam Desteği uygulamalarına başlarken diğeri derhal 112’yi aramaya gitmelidir. 

●Tek kurtarıcı varsa, kazazede erişkin ise ve nefes alıp vermiyorsa bir kalp problemi olduğu varsayılarak öncelikle 112 aramaya gidilmelidir.  

●Bilinç kaybının olası nedeni astım krizi ve akciğer yetmezliği gibi bir solunum problemi ise, travma, suda boğulma, yabancı cisimle solunum yollarının tıkanması, ilaç veya alkol zehirlenmesi varsa ya da kazazede çocuk veya bebek ise, ilkyardım gönüllüsü 112 ‘yi aramadan önce bir dakika süreyle Temel Yaşam Desteği uygulamalıdır.  
           

112’Yİ ARAYAN KİŞİ AŞAĞIDAKİ BİLGİLERİ DOĞRU VE EKSİKSİZ OLARAK MERKEZE BİLDİRMELİDİR. 

-Adres: Yakın olan ve herkes tarafından bilinen belirli merkezlerin isimleri verilmelidir. (Okul, park,  alış-veriş merkezi vb.) 

-Telefon Numarası:  Bunun iki yararı vardır: Birincisi, herhangi bir problem çıktığında bilgi almak için arayan kişiye tekrar ulaşmak, ikincisi asılsız ihbarların önüne geçmek. 

-Ne Oldu? Kalp krizi, otomobil kazası, zehirlenme, suda boğulma, vs.

-Hasta ve Yaralı Sayısı: Çoklu yaralanmanın olduğu durumda, birden fazla ambulansa ihtiyaç olup olmadığını belirlemek amacıyla gereklidir.

-Hasta ve Yaralıların Durumu: Hasta ve yaralıların durumu hakkında kısa bilgi verilmelidir .

Dikkat:

- 112 Ambulansı aradığınız telefonu daha sonra meşgul etmeyiniz.

- 112 arandıktan sonra  hasta başka araçla hastaneye nakledilmemelidir.  

- Hasta ve yaralılar hakkında yanlış bilgi verilmemelidir.

